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RELATORIO DO OPERADOR

Escola Profissional Agricola Fernando Barros Leal
Quinta da Fonte Portela

2565-711 Runa

Telefone: 261 314 072

Fax: 261 313 234

email: geral@epafbl.edu.pt
http://moodle.epafbl.edu.pt

www.epafbl.edu.pt
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l\ RELATORIO DO OPERADOR

I. Apresentagdo da instituicdo e da sua situagdo face a garantia da qualidade \

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.

Escola Profissional Agricola Fernanda Barros Leal

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

{morada, contacto telefénico e enderego eletrénico; circunscrever a informagdo a sede, no caso de haver outras unidades
organicas)

Quinta da Fonte Portela
2565-711 Runa

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

{contacto telefénico e enderego eletrénico)

Diretor Dr. Luis Carlos Lopes

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

{a preencher, se aplicével)

AVA - Associacdo de Valorizagdo Agraria
Diretor Dr. Luis Carlos Lopes
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1.4 Apresenta, de forma sucinta, a miss3o, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicdo para a
educagio e formagao profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervengéo.

Missao

A Escola Profissional Agricola Fernando Barros Leal é uma entidade que se dedica a
qualificagdo dos recursos humanos da regido em que se insere. A Escola Profissional Agricola
Fernando Barros Leal, tem como principal missdo prestar a comunidade um servico de
formagdo e educagdo de exceléncia contribuindo para a formagédo de individuos conscientes
dos seus deveres e direitos, capazes de atuar como agentes de mudanga, num ambiente
participativo, aberto e integrador, numa Escola reconhecida pelo seu humanismo e por
elevados padrdes de exigéncia e responsabilidade, que valoriza o conhecimento, como
condi¢do de acesso ao mundo do trabalho de um modo geral e em particular no setor
agricola e ao prosseguimento de estudos.

Visao

A Escola Profissional Agricola Fernando Barros Leal, pretende destacar-se como organizagao
de referéncia, inovadora e competitiva, a nivel local e nacional pelo sucesso académico e
profissional dos seus alunos, pela qualidade do seu ambiente interno e relagbes externas e
pelo elevado grau de satisfagdo dos alunos e suas familias e stakeholders.

Objetivos

O ponto central é alimento entre as expectativas dos formandos e o mercado de trabalho
actual e futuro no que a oferta formativa diz respeito, nomeadamente dentro dum modelo
de garantia da qualidade enquadrado pela EQAVET.

De acordo, com o Projeto Educativo:

1. Criar oportunidades para os jovens poderem desenvolver a capacidade de iniciativa e
espirito empreendedor, com sensibilidade social e ambiental;

2. Sensibilizar os docentes para uma cultura de empreendedorismo;

3. Concretizar a aprendizagem através de uma ligagdo constante e significativa da teoria
3 pratica e a experiéncia em contexto real de trabalho e de projectos auténomos
e/ou cooperativos;

4. Implementar a diferenciacdo curricular como filosofia de abordagem do ensino no
sentido de proporcionar uma aprendizagem eficaz para todos;

5. Implementar uma educa¢do multicultural, através da compreensdo e respeito pela
diferenca, fomentando o espirito solidario e o didlogo intercultural;
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Objetivos Estratégicos

A EPAFBL procura constantemente solugbes que permitam reconhecimento da sua
identidade, cultura e organizagio, sdo determinados pelo o desenvolvimento de um leque
cada vez mais amplo de competéncias, potenciando o sucesso.

Atitude Civica
Individual

Relacionamento
Interpessoal

Relacionamento
Social e
Cultural

RO -03
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Descritores -
e respeita as obrigacdes e responsabilidades relativas a cidadania ativa;

e demonstra que assume responsabilidade pelos seus erros;

e executa os seus deveres de forma responsavel e atempada;

e mostra-se pronto a contribuir para melhorar a situagao de outras pessoas
na comunidade.

e mostra-se disbosta a participar nas tomadas de decisdo coletivas;

e trabalha para formar consenso e alcangar as metas do grupo;

e encoraja 0s membros do grupo a expressar os seus pontos de vista e
opinides;

e da espaco aos outros para se expressarem.

e trata todas as pessoas com respeito, independentemente da sua origem

cultural;

e mostra respeito pelas diferengas religiosas;

e consegue explicar os perigos de generalizar comportamentos individuais,
atribuindo-os a toda uma cultura;

e Consegue refletir criticamente sobre como a sua visdo pessoal do mundo
é apenas uma de muitas.

Profissional

Agricola

Fernando
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1.4. Organigrama da Escola Profissional Agricola Fernando Barros Leal
Direcdo
Qualidade
'Se'm(,o's Coordenagao Coordenagdo
Administrativos e . ]
) ] Pedagdgica Técnica
Financeiros
. dena
Coordenagdo de Cooerensgdo da Coordenagdo da
N Formagdo em )
Cursos de Educagdo Prova e Aptiddo
e Formagdo LG Profissional
¢ Trabalho
Servigo de Bar e Auxiliares de Agdo . . Servigos de
tes dell
Refeitdrio Docen Educativa pedigalce Limpets Manuten¢do

1.6. Oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragdo do relatdrio e nos dois anos

letivos anteriores.

EDUCACAO

<

N.2 de Turmas/Grupos de Formacdo N.2 de
Alunos
] . (Totais por curso, em cada ano letivo) *
TipgSeia Designa¢do do curso
do Curso gnag 2018/2019 | 2019/20 2020/21
N.© N.2 N.2 N.2 N.2 N.2
T/GF| AL |T/GF| AL T/GF AL
v Técnico de Agropecudria 6 115 7 130 8 161
v Técnico de Turismo 2 29 2 22 1+ 23
Ambiental e Rural 2*(1/2)
v Técnico de Recursos 1 6 il 10 2+(1/2) 17
Florestais e Ambientais
v Técnico Vitivinicola 3 48 2 31 1 13

*Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede

1.7 Selecionar a situac3o da instituicdo face 3 implementacdo do sistema de garantia da

qualidade:

Adaptag¢do do Sistema em uso ao Quadro EQAVET

RO -03

AI‘NQEP “

Cafnanciago gof.

i ® 555

2070

IR BUROFTIA
a



ebucagio

TORRES VELRAS

i i PR "% REPUBLICA
\ FERNANDO BARROS LEAL A PORTUGUESA

1.§“Apresentar a listagem dos objetivos que a institui¢do definiu para o alinhamento com o
Quadro EQAVET.

Escola Profissional Agricola Fernando Barros Leal ainda ndo possui a certificagdo formal de garantida

da qualidade, pelo que tem vindo a desenvolver um modelo préprio, baseado na norma I1SO:9001 e
alinhado com os pressupostos do Quadro EQAVET. Até a implementagdo deste novo Sistema, o
instrumento que servia de barémetro da qualidade do servigo prestado pela Escola era o Projeto
Educativo, no qual se encontravam descritas a missdo e a visdo da EPAFBL, bem como os seus
principios orientadores, objetivos e metas.

A criagdo de um Sistema da Qualidade interno, deu origem a novos procedimentos, calendarizados,
estandardizados e com definicdo de responsabilidades. Para tal, foram criados instrumentos de
avaliagdo e selecionados indicadores-chave, os quais sdo aferidos e monitorizados periodicamente
com vista 3 consecucio das metas inicialmente definidas. A data de elaboragdo do presente
relatério, o Sistema d da Qualidade da EPAFBL assenta nos seguintes indicadores de monitorizagdo e

resultado:
Indicadores de monitorizacéo/alerta
Indicador n.2 4a — Taxa de Conclusdo dos Cursos

Objetivo Estratégico 1: Reduzir a taxa de abandono escolar e o absentismo, através do
acompanhamento estreito dos alunos em risco.
Objetivo Estratégico 2: Reduzir o nimero de médulos em atraso.

Indicador n.2 5a — Taxa de Colocagio ap6s Conclusdo dos Cursos

Objetivo Estratégico 3: Intensificar o relacionamento com as empresas.

Objetivo Estratégico 4: Promover a procura de emprego, organizando sessdes técnicas sobre
estratégias e comportamentos a adotar na procura de emprego, incluindo simulagdes de entrevistas
de emprego

Indicador n.2 5b — Percentagem de alunos que completam cursos de EFP e que se
encontram em prosseguimento de estudos

Objetivo Estratégico 5: Promover o prosseguimento de estudos, através da realizagdo de uma sessdo
de esclarecimento sobre acesso ao ensino superior

Indicador n.2 6b — Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso

Objetivo Estratégico 6: Estreitar a relagdo da escola com as empresas parceiras, potenciando desta
forma a empregabilidade dos alunos no local de estagio e, portanto, na sua drea de formagéo

Indicador n.2 6b3 - Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados

Objetivo Estratégico 7: Avaliar a satisfagdo dos empregadores
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Tratando-se de um processo de melhoria continua, o Sistema da Qualidade prevé a
possibilidade de alteragdo/inclusdo de novos indicadores assumindo-se como um sistema
evolutivo e adaptéavel a uma sociedade em constante evolugdo, ressalvando o facto de o
trabalho didrio com jovens em formagdo estar intrinsecamente dependente daquele que é o
perfil demonstrado pelo aluno.

Este SQ permite assim aferir periodicamente a situagdo da EPAFBL face as suas metas,
prevendo ainda a elaboragio e reformulagdo de Planos de Melhoria sempre que se
verifiquem desvios face as metas esperadas. Este processo de melhoria continua, agora
delineado, é, no nosso entender, um dos pilares que sustenta qualquer sistema de garantia

da qualidade.

A EPAFBL, definiu como base estrutural, a construgdo do seu Sistema da Qualidade, criando
um processo, aberto a todos, estimulando a participagio ativa dos mesmos e
proporcionando momentos de partilha, debate e reflexdo conjunta. O processo de
alinhamento do Sistema da Qualidade da EPAFBL assenta, assim, em 4 objetivos

fundamentais:
Objetivos do alinhamento
OAL1 - Operacionalizar mecanismos e metodologias para o envolvimento dos stakeholders.

OA2 — Estabelecer objetivos e metas a alcangar e indicadores a utilizar na gestdo global e
intermédia da oferta de EFP;

OA3 - Definir procedimentos internos claros a utilizar na recolha, monitorizagao,
identificagdo de melhorias e divulgagdo de resultados sobre gestdo da oferta de EFP;

OA4 — Construir uma cultura de melhoria continua baseada em praticas de autoavaliagdo
associadas a aplica¢do do ciclo de garantia e melhoria da qualidade PDCA.
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1.9 Preencher a tabela infra, indicando quando foram desenvolvidas as etapas do processo de

alinhamento com o Quadro EQAVET.

Etapas do processo de alinhamento com o Data Inicio Data Conclusao
Quadro EQAVET (més/ano) (més/ano)
El.aboracao do Documento Base para o Novembro 2019 Maio 20
alinhamento
Elaboracdo do Plano de Agdo para o alinhamento Janeiro 2020 Julho 2020

Recolha de dados — Indicador 4a)
Conclusdo dos cursos

Até 31 de dezembro do tltimo ano do ciclo de
formagdo

Recolha de dados - Indicador 5a)
Colocagdo dos diplomados

12,24 e 36 meses apos a conclusdo do curso
(entre junho e julho dos anos seguintes ao ano
de conclusdo do curso — 19, 22 39)

Recolha de dados - Indicador 6a)
Ocupacio dos diplomados

12,24 e 36 meses ap0s a conclusdo do curso
(entre junho e julho dos anos seguintes ao ano
de conclusdo do curso — 12, 22 39)

Elaborac3o do Relatério do Operador Maio 2020 Setembro 2020
Anilise contextualizada dos resultados dos
indicadores EQAVET, e de outros em uso, e da Outubro 2020 Novembro 2021

afericio dos descritores EQAVET/préticas de
gestao

Identificacdo das melhorias a introduzir na gestdo
da EFP

Novembro 2021 Janeiro 2022

Recolha de dados — Indicador 6b3) Satisfagdo dos
empregadores

Dezembro 2021 Fevereiro 2022

Anexo 1 ao Relatério do Operador - Plano de
Melhoria

Janeiro 2021 Fevereiro 2022

Observagdes: Devido aos constrangimentos causados pela pandemia COVID-19, alguns dos
prazos inicialmente previstos tiveram de ser alterados.

1.10 Identificar os documentos orientadores da instituigdo e relatérios relevantes para a garantia

da qualidade e indicar as respetivas ligagdes eletrénicas.

e Projeto Educativo;

e Regulamento Interno;
e Plano de Atividades;

e Mapa de processos;

e Estatutos

e Plano de Agdo;

e Relatério do Operador;
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‘_ Il. Gestdo da oferta de EFP considerando os principios EQAVET

A melhoria continua da qualidade da formagdo ministrada constitui, desde sempre, uma
prioridade da nossa organizagdo, procurando desenvolver nos alunos, as necessarias
competéncias para participar e interagir num mundo cada vez mais global e fortemente

competitivo.

A definicio de padrées de Qualidade, com tomadas de decisdo suportadas em informagao
recolhida, tratada e analisada/apreciada, através de uma monitoriza¢do, avaliando e
revendo, com o envolvimento de todos), os objectivos e metas estratégicas da EPAFBL, €
uma postura continua para o desenvolvimento de uma cultura de qualidade, que ao longo
dos 30 anos de funcionamento, constitui uma preocupagdo sempre presente, com a
implementacdo de mecanismos para a sua concretizagao.

A participacdo e envolvimento de 6rgdos de gestdo e dos parceiros internos e externos, nas
vérias etapas da preparacdo e funcionamento dos cursos durante o ano lectivo, e a aplicagao
anual do sistema de recolha, tratamento e anélise de informagdo diversificada, usando a
aplicacio de inquéritos e recolha adicional de informagdo/evidéncias, permite auscultar
necessidades e expectativas e efectuar a avaliagdo de padrdes de qualidade aferindo sobre a
necessidade de ajustar procedimentos e o Projeto Educativo da EPAFBL.

A EPAFBL tem um SQ que assenta no modelo da melhoria continua, alinhado com todos os
descritores EQAVET/préticas de gestdo e refletido no ciclo PDCA, procurando melhorar
continuamente a eficicia do SGQ através de varios mecanismos estratégicos de

monitorizagao:

Documento-Base (Manual da Qualidade — EQAVET)
Plano de Agao

Projeto Educativo

Plano de Atividades

Politica da qualidade

Definicdo de objetivos e indicadores
Planos do SQ

Reunides

Procedimentos do sistema
Instrugbes de Trabalho

D ~ Efetuar Manuais

Regulamentos

Reunides

Analise de dados

Auditorias internas e externas
Reunibes

Relatério do Operador

Plano de Melhoria

A- Corrigir Acgdes corretivas

Oportunidades de melhoria

P — Planear

C — Verificar
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Modos os elementos associados 3 estrutura directiva da escola, trabalham no sentido de
recolher informac3o que permita 3 EPAFBL a melhoria continua da gestdo da educagdo e

formacao profissional.

2.1 Fase de Planeamento 4]

Quadro com definicio de responsabilidades, momentos de participagdo e grau de
envolvimento de todos os stakeholders:

Momentos de

Stakeholders Responsabilidades participagdo/grau
de envolvimento
Intaines Colaboradores | Participar ativamente no Reunido Anual da
Alunos Sistema de Gestdo da Diregdo
Encarregados | Qualidade, avaliando Coordenacdo
de Educagdo | continuamente o} Preencher Departamento da

desempenho da EPAFBL | jnualmente os | Qualidade

Entidades de apresentando sugestdes Questionarios
Acolhimento de melhoria e reflectindo de Avaliacio

Externos de FCT sobre  estratégias @ | (g Satisfagdo
implementar no ambito
Empregadores 'det't i U"I‘ dlaligo Reunisouinga)
preg institucional permanente Diregdo e
Parceiros Coordenagdo

Sociais

Diregdo (Diretor Dr. Luis Carlos Lopes)
Coordenagdo (Coordenagio Pedagégica; Coordenagdo FCT e Coordenagdo da Exploragdo)

Dep. Qualidade (Colaboradores designados pela Direcdo)

2.2 Fase de Impler;nentagéo i i —‘

O ponto de partida para a discussdo e definicdo do Plano de Melhoria sdo os resultados
obtidos no ciclo de formagdo imediatamente anterior. No contexto de um processo de
melhoria continua, o Plano de Melhoria tem como objetivo essencial a definicdo de medidas
a implementar tendo em vista a evolugdo positiva dos resultados até entdo obtidos, em

todos os indicadores.

O Plano de Melhoria da EPAFBL assume-se como um projeto que relne todas as
informagBes sobre os objetivos pretendidos, desde as atividades para o concretizar, aos
agentes de operacionalizagio, ndo esquecendo os indicadores de resultado e de
monitorizacdo. Esta ferramenta permite que todas as decisdes sejam ponderadas e
analisadas antes de serem colocadas em pratica, garantindo uma maior assertividade e
antecipac3o de eventuais constrangimentos. Deste modo, o Plano de Melhoria torna-se vital
para alcangar solugdes a curto e médio prazo.

A elaborago do Plano de Melhoria da escola representa para toda a estrutura o momento
de avaliar e rever o desempenho da instituigdo. S6 refletindo sobre estes pressupostos se
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pode reestruturar, melhorar e avancar. Nesse sentido, o planeamento de objetivos, metas,
acdes e resultados esperados basear-se-a nos resultados efetivos em termos de indicadores

de resultado e monitorizagdo, devendo ser um documento de referéncia para toda a
estrutura da escola.

O SQ da EPAFBL assenta num modelo de melhoria continua, refletido no ciclo PDCA, o qual
prevé um processo de monitorizagdo constante. O acompanhamento continuo dos
indicadores podera, eventualmente, detetar a necessidade de ajustamento do plano de
melhoria para que sejam alcancados os objetivos definidos.

Figura 1 - Ciclo PDCA

O SQ da EPAFBL prevé, ainda, a possibilidade de ajuste dos objetivos definidos, aquando dos
momentos de monitorizacdo dos indicadores (ou seja, sempre que tal se revele pertinente).

2.3 Fase de Avaliagdo 7 |

A avaliagdo dos resultados e dos processos deve processar-se regularmente, no sentido de, a partir
da anélise dos dados recolhidos, identificar d&reas de melhoria e mecanismos de intervencgao.

A avaliagdo é realizada pela Equipa EQAVET, com base nos indicadores e evidéncias que for
recolhendo, sendo os resultados analisados pela Equipa EQAVET. Posteriormente sdo partilhados
com todos os docentes e disponibilizados.

Em conformidade, nesta fase, foram analisados os resultados relativos aos indicadores EQAVET
respeitantes a 2016-19 e 2017-20.

Foram ainda aplicados inquéritos de satisfagdo aos alunos, encarregados de educagédo, entidades
parceiras e entidades empregadoras de antigos alunos, com o objetivo de recolher informagdo
relevante que permita o apoio a tomada de decisdo e a implementagdo das eventuais sugestoes e
melhorias necessarias.

Em sintese, nesta avaliagdo, destaca-se o seguinte:

e Analise dos resultados obtidos para cada indicador EQAVET
e Anidlise sistemdtica da evolu¢do do n2 de mddulos em atraso de anos anteriores por aluno e
encaminhamento para recuperagao;
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e\adoc¢do de medidas em conformidade com os resultados evidenciados nos diversos relatérios;
e Andlise estatistica dos resultados dos questiondrios de satisfacao;

e Divulgacdo da analise dos resultados;
Elaboracdo do relatério do operador relativo & avaliagdo da implementagdo do Quadro EQAVET.

2.4 Fase de Revisao

Com base nos resultados da fase de avaliacdo, é necessédrio elaborar um plano de melhoria,
direcionado 3 revisdo das praticas e & redefinigdo do caminho a seguir, nas situagdes em que tal se
justifique. Para tal, sdo considerados os elementos dos indicadores EQAVET recolhidos até a data e as
sugestdes apresentadas pelos diversos stakeholders, internos e externos. Elaborou-se, entdo, o Plano
de Melhoria

Ill. Areas de melhoria na gestdo da oferta de EFP

Apresentar o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexo 1 ao presente relatorio.

O Plano de Melhoria tem como objetivo o fortalecimento e/ou a alteragdo de
procedimentos, como resposta as éreas destacadas no dmbito da andlise dos indicadores.
Este plano pretende ser um compromisso com um processo de melhoria, definindo as
condicdes objetivas sobre a forma como essa melhoria serd alcangada.

Este documento devera explicitar os principios, os valores, as metas e os objetivos segundo
os quais a escola se propde cumprir a sua fungdo educativa. E fundamental que a escola
melhore o seu desempenho. Por essa razdo, o plano de melhoria inclui um conjunto de
acbes que, enquadradas com as areas que carecem de mudanga e, seguindo sempre as
recomendacdes da tutela, procuram descrever de forma seletiva, sintética e pragmatica as
acdes que a EPAFBL se compromete a implementar, desencadeando esforgos de melhoria
por parte de todos os atores do processo de educagdo e formagdo.

Para cada acdo de melhoria do plano, sdo nomeados os responsdveis que, em conjunto com
outros elementos da comunidade educativa, irdo desenvolver estratégias para atingir os
seus objetivos. Estardo contempladas formas de garantir mensurabilidade, para efeitos de
concretizacdo de cada a¢dio que, mediante uma prética sistémica de monitorizagdo,
constituira forma de relevar as concretiza¢des que venham a ser produzidas na organizagao.

IV. Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Enumerar os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento do
Anexo 2 ao presente relatério.
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V. Conclusao

O sistema tem permitido melhorar as praticas pedagogicas e a qualidade do ensino na Escola
Profissional Agricola Fernando Barros Leal, aumentando a participagdo de todos os intervenientes.
Desta forma, tem sido possivel cimentar uma visdo partilhada de metas/objetivos e acdes a
operacionalizar, tendo em vista a melhoria dos indicadores.

A monitorizacdo de dados é agora mais fina e mais sistematica, traduzindo-se em relatos e analises
formais que sustentam a tomada de decisdes, designadamente através da elaboragdo e
implementacdo de acGes de melhoria.

No ambito do alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o Quadro EQAVET,
consoliddmos intervengdes que nos permitem:

e Maior visibilidade do desempenho das atividades e maior controlo das mesmas através da
defini¢do de indicadores, com acompanhamento regular;

¢ Proceder a uma avaliagdo interna e externa, com identificagdo de a¢des de melhoria continua;

e Desenvolver um modelo pedagdgico eficaz e coerente, com a participagao dos stakeholders
internos e externos
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Anexo 1 - Plano de Melhoria

1. Analise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de outros em
uso, e da aferi¢io dos descritores EQAVET/ préticas de gestdo que sustentam o presente Plano
de Melhoria

A Escola Profissional Agricola Fernando Barros Leal tem efectuado a recolha dos dados referentes aos
indicadores EQAVET, encontrando-se a trabalhar no sentido de implementar um Sistema de Gestao
da Qualidade alinhado com o Quadro EQAVET e baseado na norma ISSO 9001, por forma a criar um
procedimento interno que permita a EPAFBL monitorizar e a avaliar indicadores essencialmente
referentes ao sucesso dos formandos, por periodo letivo, por ano de formagdo e por curso.

Assim, relativamente aos indicadores considerados para no processo de alinhamento com o Quadro
EQAVET, a EPAFBL ja avalia, o indicador n.2 4 - “Taxa de conclusdo dos cursos EFP”.

No que respeita ao indicador n.2 5 - “Taxa de colocagdo apés conclusdo de cursos de EFP” e ao
indicador n.2 6a) - “Utilizacdo das competéncias adquiridas no local de trabalho” -, apenas se efetua
uma recolha informal de dados referentes ao nimero de alunos que concluiam o curso profissional e
se encontram a trabalhar na sua area de formac3o, ou fora dela, assim como o0s que prosseguiam
estudos, sem quaisquer metas e/ou estratégias de melhoria, estando este indicador dependente dos
objectivos de cada um dos formandos.

Quanto ao indicador n.2 6b) -” Percentagem de empregadores satisfeitos com os ex-alunos que tém
ao seu servico” — foram feitos contactos informais estabelecidos pelos professores acompanhantes
da Formagdo em Contexto de Trabalho permitindo assim obter algum feedback das entidades
parceiras relativamente a qualidade da formacdo ministrada e aos ajustamentos tidos por
convenientes, para além dos contactos informais houve a necessidade de criar um inquérito para
avaliacdo de satisfagdo das entidades empregadoras
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FERNANDO BARROS LEAL
Indicadores EQAVET (Finais de Ciclo) . \_@
Tabela 1 - Indicadores de final de curso 7
2016/19 | 2017/20 | 2018/21

4a) Taxa de concluséo dos cursos (D+E) 48,9% 65,9% 50,0%

Taxa de Conclusdo dos cursos no tempo previsto 43,6% 65,9% 40.0%

Taxa de Conclusdo dos cursos apds o tempo previsto 5.3% 0% 10,0%
5a) Taxa de colocacio no mercado de trabalho L = (H+J+K+l) 67,4% 61,1% 55,0%

Taxa diplomados e empregados por conta de outrem (H) 47,8% 46,3 55,0%

Taxa de diplomados a trabalhar por conta prdpria (J) 0% 13,0 0

Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais (K) 17,4% 0.0% 0

Taxa de diplomados a procura de emprego (1) 2,2% 1,9% 0
5a) Taxa de prosseguimentos de estudos O= (M+N) 32.6% 22,2% 45,0%

Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior (N) 0% 7,4% 10,0%

Taxa de diplomados a “frequentar formacdo de nivel | pds-secundario” (M) 32,6% 14,8 % 35,0%
5a) Taxa de diplomados noutras situacdes (P) 0% 16,7% 0%
5a) Taxa de diplomados em situag¢do desconhecida (O) 0% 0,0% 0%
6 a) Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo 47,8% 59,3% 55,0%
relacionadas com o curso

Taxa de diplomados a exercer profissSes relacionadas com o curso 39,1% 55,6% 55,0%

Taxa de diplomados a exercer profissdes ndo relacionadas com o curso 8,7% 3,7% 0,0%
6 b3) Taxa de diplomados empregados e avaliados pelos empregadores 86,4% 60,0% 95,5%

Taxa de satisfa¢cdo dos empregadores face aos diplomados e empregados 100% 100% 100%

Taxa de satisfa¢3o dos empregadores face aos diplomados empregados 100% 100% 100%

em profissdes relacionadas com o curso

Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados 100% 100% 0%

em profissdes ndo relacionadas com o curso
Medidas de satisfagio dos empregadores face aos diplomados e 3,8 3,4 3.9
empregados

Medidas de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados 3,8 3,4 3,9

empregados em profissdes relacionadas com o curso

Medidas de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados 3,6 3,0 0

empregados em profissdes ndo relacionadas com o curso
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Andlise de Resultados

Como é possivel verificar na tabela 1, na generalidade os resultados sdo muito satisfatorios, contudo,
0 nosso objetivo é que estes resultados possam ainda melhorar nos préximos ciclos, resultado da
implementagdo de novas medidas relacionadas com os indicadores de monitorizacao subjacentes a
este indicador (taxa de procura, taxa de sucesso e taxa de absentismo). De referir que o decréscimo
na taxa de conclusdo do curso apds o tempo previsto estd intimamente relacionada com o aumento
da taxa de conclusdo no tempo previsto.

Assim,

1. Relativamente ao indicador 4a) — Taxa de conclusdo dos cursos - a percentagem de
formandos que concluiram em 2017 (65,9%) foi elevada, tendo os alunos terminado a sua formacgao
dentro do tempo previsto. J4 em 2018, a taxa de conclusdo desceu 15,9%, face ao ciclo de formagao
anterior. A quebra na taxa de conclusdo em 2018-21 esta ligada ao facto da desisténcia de um grande
numero de alunos do Curso de Turismo Rural e Ambiental.

2. Quanto ao indicador 5a) — Taxa de colocagdo no mercado de trabalho, a taxa global do grupo
de 2017-20 era de 61,1%, a maioria dos quais (46,3%) eram empregados por conta de outrem. Havia
13,0% a trabalhar por conta prépria. Por outro lado, 1,9% dos diplomados encontravam-se & procura
de emprego. Relativamente ao grupo que concluiu em 2020, a taxa global de colocacdo no mercado
de trabalho foi de 55,0%, abaixo da registada em 2017, no entanto 45% dos alunos, tinham optado
por prosseguir estudos, ingressando no ensino superior ou em cursos de formagdo pds-ensino
secundario.

3. 6a) — Taxa global de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo relacionadas com o
curso -, constata-se que, dos formandos que concluiram o curso em 2020, 59,3% encontravam-se a
trabalhar na area do seu curso, a maioria dos quais eram do curso Técnico de Agropecuarial. No
ambito deste indicador, em 2021, registou-se que 55,0% dos diplomados estavam a exercer
profissdes relacionadas com o curso que frequentaram.

4, Quanto ao indicador 6b3) — Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores
-, todos eles foram avaliados e o grau de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados foi de
100%, em ambos os grupos de formandos em analise
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B) Indicadores analisados

REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCAGAOQ

\Q/;

Taxa de

Taxa de

Ciclo formagdo 2017/20 2017/ Termino Conclusdo do Reprovados alunos Desistentes TaTxaAde‘
20 Desisténcia
Curso Reprovados
29 A - Técnico de Agropecudria 20 13 4 3
65 % 17,5% 17,5%
29 B -Técnico de Agropecudria 20 13 3 4
C s 40 %
29 IA Técnico de Industrias 20 8 0 0% 12 60 %
Alimentares
65 %
29 VIT - Técnico Vitivinicola 20 13 3 15% 4 20 %
Taxa de Taxa de
T
Ciclo formagdo 2018/21 2018/ Termino Conclusdo do Reprovados alunos Desistentes ?Xa,de.
21 Desisténcia
Curso Reprovados
30 A - Técnico de Agropecuaria | 20 12 7 1
67,5% 22,5% 10%
30 B - Técnico de Agropecuaria | 20 15 2 3
‘. . 60 %
30 C - Técnico de Turismo 20 5 25 9% 3 15 9% 12
Ambiental e Rural
40 %
30 VIT - Técnico Vitivinicola 20 8 40 % 5 20% 7
Taxa de Taxa de
T
Ciclo formagdo 2019/22 2015 Termino Conclusdodo Reprovados alunos Desistentes éxaﬂde'
22 Desisténcia
Curso Reprovados
31 A - Técnico de Agropecudria | 20 13 4 3
()
31 B - Técnico de Agropecuaria | 20 14 Pl 1 9,7% 4 22,6%
31 C - Técnico de Agropecuaria 22 15 1 7
31 F - Técnico de Recursos
Florestais 10 6 60% 0 0% 4 40%
31 T - Técnico de Turismo 10 7 70% 1 10% 2 20%

Ambiental e Rural
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ESCOLA
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AGRICOLA
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Cédigo dos focos de

Documento C

N.2 do Documento Designacado Autoria Divulgagdo ol')serv?gao

(a atribuir para o evidenciados

efeito)
1 Manual da Qualidade - | Equipa
Documento Base Qualidade
MQDB - 02

2 Plano de Atividades PA-01-19
3 Plano de Acao; PAC - 04
4 Relatério do Operador; RO -03
5 Projeto Educativo; PE-01-20-23
6 Mapa de processos; MP - 02

RO -03 Canaanciage sof

ANCQEP

i & 5050 -




